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Referenzschreiben Aktenzeichen 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
Sehr geehrter Herr Franke, 

in der Gemeinde Bannewitz wurde Ende 2012 die gesamte Drucklandschaft der Kernverwaltung, der 
Schulen und Einrichtungen sowie der Außensteilen analysiert. Im Ergebnis dieser Analyse wurde eine 
Ausschreibung durchgeführt, welche die Firma Canon gewann. 

Im ersten Quartal 2013 wurde das neue Druckkonzept durch die Firma Canon umgesetzt. Dabei 
wurden insgesamt 18 Multifunktionsgeräte sowie 9 Einzelplatzdrucker in der Kernverwaltung, sowie 
in den nachgeordneten Einrichtungen implementiert. Die Drucker der Kernverwaltung sind im 
Drucksystem uniFLOW eingebunden. 

Zur Zuverlässigkeit der Geräte und des Systems, dem Leistungsumfang der Softwarelösung und dem 
durch die Firma Canon Business Center Dresden GmbH geleisteten technischen Service gibt es zum 
gegenwärtigen Zeitpunkt keine Beanstandungen. 

Wir freuen uns Ihnen bestätigen zu können, dass wir mit der Erbringung des technischen Services 
sowie der begleitenden Dienstleistungen seit dem Projektstart sehr zufrieden sind. Die 
Durchführungen von Wartungen und Reparaturen erfolgt nach kurzen Reaktionszeiten und in heher 
Qualität. 

Wir danken Ihnen und Ihrem Team für die Umsetzung des Projekts und die umfangreiche, 
zuverlässige Betreuung 

Mit freundlichen Grüßen 

c~ 
Bürger 

Sitz der V~rwaltung 
Possendorf 
Schulstraße 6 
01728 Bannewitz 
Telefon: 035206-2040 
Telefax: 035206-2 04 35 

Bankverbiridurlg 
Ostsächsische Sparkasse Dresden 
BLZ: 850 503 00 
Kto-Nr: 3052000 186 
IBAN: DE95 8505 0300 3052 0001 86 
SWIFT-BIC: OSDDDE81XXX Imrneonefrrbeweqen I 

AußensteIle 
Bannewitz 
August-Bebel-Straße 1 
01728 Bannewitz 
Telefon: 0351-4 09 00 0 
Telefax: 0351-4 09 00 34 
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